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	調査期間
	回答総数
	問1　来館利用サービスなど一部サービスの休止や制限の影響について
	問1（1）あなたが東京本館を利用する目的は何でしょうか。（複数回答可）
	問1（2）当館の一部サービスの休止や制限によって、あなたの仕事や学業、生活などに不都合が生じましたか。
	問1（3）不都合が生じた理由として、あなたは次のどの理由によるとお考えでしょうか。（複数回答可）
	問1（4）当館の一部サービスの休止や制限によって不都合が生じたことに対して、あなたはどのような行動をとられましたか。（複数回答可）

	問2　東京本館が来館者の安全確保のために実施している取組について
	問2（1）東京本館が来館者の安全確保のために実施している各種取組は十分な取組であったと思われますか。（必須回答）
	問2（2）あなたはどのような取組が十分又はおおむね十分な取組であったと思われますか。（複数回答可）
	問2（3）あなたはどのような取組がやや不十分又は不十分であったと思われますか。（複数回答可）

	問3　東京本館が利用者の皆様にご協力をお願いしている取組について
	問3（1）東京本館が来館者の皆様にご協力をお願いしている各種取組は十分な取組であったと思われますか。（必須回答）
	問3（2）あなたはどのような取組が十分又はおおむね十分な取組であったと思われますか。（複数回答可）
	問3（3）あなたはどのような取組がやや不十分又は不十分であったと思われますか。（複数回答可）

	問4　当館を含む各種図書館のサービス休止等の影響や、今後の充実を希望する当館のサービスについて
	問4（1）次の各種図書館のうち、あなたにとってどの種類の図書館の休止や制限の影響が大きかったですか。最も影響の大きかった図書館を「1番」として、該当する欄にチェックを記入してください。
	問4（2）今後、あなたはどのようなサービスの提供・充実を希望しますか。（複数回答可）

	問5　回答者の属性



